


UNE IDENTITÉ INCONTESTABLE - UN MEILLEUR 
CONTRÔLE DANS VOTRE PROPRE SYSTÈME
Chaque palette Europe EPAL QR est unique. La collecte de données clés 
concernant la localisation, la durée de stockage, les temps de rotation 
et de gestion est possible sans problème grâce à la palette Europe EPAL 
QR. Introduisez de la transparence dans la gestion interne de vos pa-
lettes.
 
UNE PALETTE RÉUTILISABLE INTELLIGENTE - POUR 
UNE UTILISATION MULTIPLE
Il vous suffit de scanner le code QR pour accéder au passeport numé-
rique de la palette. Identifiez d’un coup d’œil le fabricant, l’âge et le 
nombre d’utilisations de la palette Europe EPAL QR dans le réseau EPAL 
(y compris le nombre de réparations). Optez pour l’utilisation multiple 
avec une qualité garantie par la palette Europe EPAL QR dans votre ent-
reprise et préservez l’environnement.

VALEUR AJOUTÉE
D’innombrables possibilités d’utilisa-
tion pour la palette Europe EPAL QR.

Les nouvelles palettes QR peuvent 
être échangées sans restriction dans 
le pool d’échange ouvert EPAL et  off-
rent ainsi une flexibilité maximale. 



LA PALETTE SUPPORT D’INFORMATION - LE LIEN 
VERS LE MONDE NUMÉRIQUE
La palette Europe EPAL QR permet la transmission d’informations entre 
les entreprises. Avec vos entreprises partenaires, vous pourrez profiter 
du code QR dans la chaîne logistique et obtenir ainsi une transparence 
totale sur vos flux de palettes et de marchandises.

PAS BESOIN D’ÉTIQUETTE - PRÊTE À L’EMPLOI
La palette Europe EPAL QR possède un code QR avec une bonne tenue 
dans le temps, en conditions d’utilisation réelles, qui peut être lu facile-
ment par n’importe quel lecteur de codes-barres. Il n’est pas nécessaire 
d’apposer des étiquettes papier. Économisez du temps de travail, des 
frais d’impression et réduisez vos déchets.

DES ÉCHANGES - TRANSPARENCE TOTALE AVEC 
TRACK & TRACE
Le numéro de série unique de la palette Europe EPAL QR assure une 
visibilité sans faille. Associez le code QR à votre marchandise via les sys-
tèmes informatiques. En cas de rappels de produits, utilisez les géoloca-
lisations enregistrées de la palette Europe EPAL QR et réduisez ainsi les 
coûts de recherche de vos marchandises.

DOCUMENTATION SANS PAPIER - ÉCHANGES DE 
PALETTES FACILITÉS
La comptabilisation en quelques secondes, avec les données de locali-
sation de la palette Europe EPAL QR, améliore votre gestion des palet-
tes. Ne perdez plus de palettes à cause d’une comptabilisation différée. 
Le traitement numérique en temps réel réduit la charge administrative 
et évite l’impression de documents papier.

SERVICES NUMÉRIQUES - VOTRE COMPAGNON 
INTELLIGENT
L’application EPAL PALLET APP  permet de documenter facilement 
l’échange de palettes vides et de saisir des ordres Track & Trace pour la 
palette Europe EPAL QR. Utilisez la EPAL PALLET APP pour la comptabi-
lité de vos palettes EPAL et pour le suivi des envois de palettes Europe 
EPAL QR.

UNE SOLUTION ECONOMIQUE - UN FAIBLE COÛT 
D’INTÉGRATION
Le code QR EPAL est un standard ouvert, il est facile à scanner et il est 
toujours placé sur le dé d’angle droit. Utilisez vos propres systèmes de 
scannage et informatiques, avec une mise en place sans grandes diffi-
cultés. Avec les services numériques de l’EPAL, les données saisies sont 
directement transmises via une interface API.

LA PROTECTION DES DONNÉES - UNE PRÉOCCU-
PATION MAJEURE POUR NOUS AUSSI
Nous ne collectons aucune donnée personnelle sur l’accès au passeport 
palette via le lien numérique dans le code QR.



Pour en savoir plus : scannez le code QR,
vous accéderez à www.epal-pallets.org.

L’EPAL – L’EUROPEAN PALLET ASSOCIATION

L’European Pallet Association e.V. (EPAL) organise, en tant qu’association 
internationale, le pool d’échange de palettes Europe EPAL. Les palettes 
Europe EPAL sont la base des chaînes logistiques de l’industrie et de la 
grande distribution en Europe. La marque EPAL est synonyme de qua-
lité, de sécurité et de durabilité en logistique. Avec actuellement plus 
de 675 millions de palettes Europe EPAL et environ 20 millions de cais-
ses-palettes EPAL en circulation, le pool d’échange des palettes Europe 
EPAL est le plus grand pool ouvert d’échange de palettes au monde. 

Plus de 1 600 titulaires de licence de l’EPAL fabriquent et réparent les 
palettes Europe EPAL ainsi que d’autres outils de manutention EPAL 
dans le monde entier. Ceux-ci sont contrôlés en permanence et de ma-
nière indépendante par des organismes de contrôle externes pour l’as-
surance qualité (Bureau Veritas, China Certification & Inspection Group, 
CCIC). L’EPAL garantit ainsi une qualité élevée et constante des palettes 
et caisses-palettes EPAL dans le monde entier.

+ 30 ANS
+ 35 PAYS
+ 1600 PARTENAIRES
+ 20 MIO. DE CAISSES-PALETTES
+ 675 MIO. DE PALETTES EUROPE
L’EPAL est une organisation à but non lucratif qui, à ce titre, ne poursuit 
aucun intérêt financier. Fondée en 1991 en tant qu’association interna-
tionale pour les palettes Europe échangeables, l’EPAL est aujourd’hui 
implantée dans plus de 35 pays par l’intermédiaire d’associations et de 
représentations nationales. L’activité de l’EPAL est axée sur l’organisa-
tion du pool international d’échange de palettes Europe EPAL ainsi que 
sur l’assurance qualité de la fabrication et de la réparation des palettes 
Europe EPAL, des caisses-palettes EPAL et des autres outils de manu-
tention EPAL. 

Réutilisation, échange, réparation et recyclage : ce sont ces principes 
qui font du pool d’échange des palettes Europe EPAL un modèle d’éco-
nomie circulaire durable, et ce depuis plus de trois décennies. Les pa-
lettes Europe EPAL en bois apportent une contribution importante à la 
lutte contre le changement climatique. Elles stockent du CO2, évitent 
les déchets, et le fait qu’elles soient réutilisables, échangeables et re-
cyclables améliore le bilan carbone des utilisateurs de l’industrie, de la 
grande distribution et de la logistique. 
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max. 477mm

800mm ±3mm

287mm ±3mm

100mm
+5mm / +4mm-0mm

145mm ±3mm

100mm ±3mm

1.200mm ±3mm

max. 677mm

100mm +5mm
-0mm

144mm +7mm
-0mm

145mm ±3mm

17mm +4mm
-2mm x45°

Côté 800 mm

Côté 1.200 mm

Vue du dessus

800 x 1.200 mm
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Matériaux : 11 planches de bois de qualité, 9 dés 
en bois aggloméré ou massif, 78 pointes. Fabri-
cation conforme à la Réglementation Technique 
de l’EPAL. 

Longueur   800 mm
Largeur   1200 mm
Hauteur   144 mm
Poids    env. 25 kg
Charge max. 1500 kg

Lorsque des palettes chargées sont empilées sur 
une surface solide et plane, le poids reposant sur 
la première palette de la pile ne doit pas dépasser 
5500 kg. 

L’enfourchement des 4 côtés et le chanfreinage 
bilatéral des semelles des palettes Europe EPAL 
permettent une grande efficacité de manutention 
à tous les stades de la chaîne logistique.  Les 
palettes Europe EPAL sont compatibles avec tous 
les engins de manutention et peuvent être utili-
sées sur des installations mécanisées, systèmes 
de convoyage automatisés et entrepôts à hauts 
rayonnages.

Le processus de fabrication des palettes 
Europe EPAL inclut un traitement ther-
mique (HT), conformément à la norme 
NIMP 15. Cela permet d’éliminer les 
organismes nuisibles pour protéger 
les arbres d’autres écosystèmes  et les 
végétaux en général  contre les infe-

stations par des parasites. Le traitement NIMP 15 
permet l’utilisation sans restriction des palettes 
Europe EPAL dans le transport international 
et intercontinental de marchandises.

Les palettes Europe EPAL endom-
magées sont réparées à un coût rai-
sonnable par plus de 1000 d’entre-
prises de réparation agréés par 

l’EPAL. Les codes QR endommagés peuvent être 
réimprimés ou remplacés lors de la réparation de 
la palette Europe EPAL QR. Les palettes Europe 
EPAL réparées sont identifiées par l’apposition 
sur l’un des dés du milieu du clou de marquage 
de la réparation EPAL (portant la marque EPAL et 
le numéro de licence du réparateur). La licence 
EPAL est la preuve de la fiabilité de l’entreprise de 
réparation et de la haute qualité de la réparation. 

Sur le dé d’angle gauche :
« EPAL dans l’ovale ».

Sur le dé du milieu :
rectangle avec épi de blé IPPC,
code du pays, numéro IPPC du 
fabricant de la palette, HT (trai-
tement thermique) ; n° d’iden-
tification EPAL avec numéro de 
licence du fabricant de la palet-
te et date de fabrication (année, 
mois) ; agrafe de contrôle EPAL 
(uniquement sur un des dés du 
milieu) :

800 x 1.200 mm
PALETTE EUROPE EPAL QR

Les palettes Europe EPAL sont la base de la logistique internationale de stockage et de transport.
Plus de 650 millions de palettes Europe EPAL sont utilisées dans le monde entier et dans les chaînes 
d’approvisionnement de tous les secteurs de l’industrie, de la grande distribution et de la logistique. 
Les dimensions, la qualité, la sécurité et l’échangeabilité de la palette Europe EPAL constituent un 
standard international. Depuis plus de 30 ans, la réutilisation, la réparation et le recyclage des palettes 
Europe EPAL sont un exemple unique de durabilité et d’économie circulaire dans la logistique.

La palette Europe EPAL QR est le nouveau standard pour les processus logistiques numériques. Chaque 
palette Europe EPAL QR possède, grâce au code QR, un numéro de série unique qui peut être associé 
à la marchandise transportée. La palette Europe QR numérique de l’EPAL permet, grâce à un scannage 
automatique ou manuel, une transparence totale des processus logistiques et optimise la gestion des 
stocks de marchandises et de palettes.
Les palettes Europe EPAL QR peuvent être échangées sans restriction dans le pool de palettes ouvert 
de l’EPAL.

DONNÉES ET FAITS MANUTENTION

MARQUAGES

NIMP 15 RÉPARATIONASSURANCE QUALITÉ

L’assurance qualité de l’EPAL garan-
tit une qualité élevée et uniforme 
des palettes Europe EPAL  au niveau 
international. Les sociétés de con-
trôle Bureau Veritas et CCIC effectu-
ent chaque année, pour le compte 
de l’EPAL, plus de 25 000 contrôles 
inopinés dans les entreprises des titu-

laires de licence EPAL. La qualité contrôlée  des 
palettes Europe EPAL est le fondement de la réu-
tilisation et de l’échange, et donc de la durabilité 
des palettes Europe EPAL.

Sur le dé d’angle droit : 
Le code QR EPAL sous forme de 
lien numérique et le numéro 
de série alphanumérique à 9 
chiffres en texte clair.
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